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הוראה לחברות תשלומים לעניין  הצעת 
לקוחותשמירה והגנה על כספי 

פרסמה רשות ניירות ערך להערות הציבור הצעת הוראה לחברות תשלומים לעניין שמירה והגנה על כספי  31.01.2024ביום 
של חוק 2024ביוני 6לקוחות וזאת כחלק מחבילת ההוראות והכללים שהרשות נדרשת לפרסם לקראת כניסתו הצפויה בתאריך 

").חוק הסדרת העיסוק בשירותי תשלום: להלן(2023–ג"התשפ, הסדרת העיסוק בשירותי תשלום וייזום תשלום

:להלן עיקרי הדרישות בהוראה

מוגדרייעודיחשבון.התשלוםלחשבוןהכספיםמקבלתאחדעסקיםיוםתוךייעודיבחשבוןלקוחותכספיהחזקתחובת•

מנהלגוף.ונכסיההחברהכספימוחזקיםשבםמחשבונותנפרדבאופןמנהלבגוףהמוחזקכחשבוןלחוק)1)(א(24בסעיף

שניתןפיננסיגוףאוואשראיפיקדוןשירותילמתןרישיוןבעל,הדוארבנק,בנקאיתאגידכוללוהואלחוק1בסעיףמוגדר

ואוסטרליהקונגהונג,סינגפור,ב"ארה,בריטניה,שוויץ,האירופיבאיחודהחברותמדינות:הבאותהמדינותבאחתרישיוןלו

,טרורומימוןהוןהלבנתאיסורלענייןלרבות,מדינהבאותהבנקאיתפעילותעללפקחשהוסמךגוףשללפיקוחנתוןוהוא

מחברותאחתידיעללפחותA+מדורגוהוא)רישוי(בנקאותחוקלפיבנקברישיוןחייבהיהבישראלעסקיואתניהלואילו

.הבינלאומיותהדירוג

באופןשוניםלקוחותשליתרותביןאבחנהתוךלקוחותכספישלועדכנימדויקלרישוםחשבונותספרירישוםניהולחובת•

היאזוהוראהמטרת.החברהומכספיהלקוחותכספימתוךמלקוחותיהאחדכלשלבזכאותלהבחיןלחברהשיאפשר

.פירוקאופירעוןחדלותהליכישלבאירועהלקוחכספיאתלהבטיח

סךובין,אצלההרשומיםלקוחותכספיסךלביןבנפרדלקוחכלשלהזכאותבין)Reconciliation(יומיתהתאמהביצוע•

אסמכתאותבאמצעותיתבצעהיומיתההתאמהתהליך.במשמורניםהרישומיםלביןאצלההרשומיםהלקוחותכספי

.ההתאמהתהליךהלימותאתולהסבירלהציגלחברהשיאפשרובאופן

הנוגעותוההוראותהחוקלדרישותהתשלומיםחברתציותבנושאחיצונימבקרחשבוןמרואהשנתיביקורתדוחקבלת•

עסקיםימישלושהלפחותלגביהספריםהתאמתתהליךשלבדיקההיתרביןיכלולהביקורתדוח.לקוחותכספילשמירת

.לחברהמוקדמתהודעהוללאדעתושיקוללפיהמבקרשיבחר,השנהאותהבמהלך

:בלבדהבאיםבנכסיםתתאפשרהייעודיבחשבוןכביטחונותלקוחותכספיהשקעה•

oבקרןולהחזיקלקנותשמותרנכסים(בנאמנותמשותפותהשקעותבתקנותכהגדרתםקצובלזמןפיקדונות

.1994ד"התשנ,)המרבייםושיעוריהם

oבקרןולהחזיקלקנותשמותרנכסים(בנאמנותמשותפותהשקעותבתקנותכהגדרתהכספיתקרןשליחידות

.קונצרנירכיבללא,1994ד"התשנ,)המרבייםושיעוריהם

oישראלבנקבידיאוהממשלהבידיהמונפקיםסחיריםע"ני

oהבינלאומיותהדירוגמחברותשתייםלפחותאשרמדינהשלמרכזיבנקאומדינהבידיהמונפקיםנסחריםע"ני

)FITCH, Moody’s, S&P(בדירוגאותהדירגו)-AA(ומעלה.

ובלבדזוברשימהנכלליםשאינםבנכסיםהלקוחותכספיאתלהשקיעלבקשחברהרשאיתהרשותלאישורבכפוף

.לחוק)2)(א(24בסעיףהמנוייםומהסוגיםגבוההנזילותוברמתנמוכהסיכוןברמתבנכסיםשמדובר
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,למשמורןאונכסיםלסוגהמרבייםהחשיפהשיעורישללהיבטיםהמתייחסתלקוחותכספיניהולמדיניותקביעת•

.הלקוחותלחשבוןהגישההרשאות,נזילותסיכוניעםהתמודדות,חליפיןשערסיכוניעםהתמודדות

למנועבמטרה,זווהוראהלחוק24סעיףלפיהלקוחותכספיעלשמירהבחובותהחברהעמידתלהבטחתנהליםקביעת•

.רשלנותאוכשל,מרמהעקבלנזקהאפשרותאתהניתןככל

.עליהשחלותלחובותהחברהציותעלאחראישיהיהממונהמינוי•

לשקולהחברהעלהיתרבין.שוטףבסיסועלההתקשרותבטרםלמשמורןבקשרסיכוניםוהערכתנאותותבדיקותביצוע•

וכלהמשמורןשללהוןביחסהמוחזקיםהכספיםסכום,המשמורןשלהאשראיודירוגההון,הסיכוניםבפיזורהצורךאת

.הכספיםמשמורןשלהעסקיתמפעילותוהנובעיםלסיכוניםבנוגעזמיןמידע

.לחוק)ב(24סעיףלפייציבותיתשלוםשירותינותןאצלהלקוחותכספימסך25%עדלהחזיקחברהשלהאפשרות•

.יומיבפיקדוןבנקאיבתאגידיציבותיתשלוםשירותינותןידיעליוחזקוהכספים

בחשבוןשלאלקוחותכספילהחזיקמעוניינתוחברהבמידהערךניירותלרשותלהגיששישוהמסמכיםהפרטים,התנאים•

.לחוק)1)(ד(24סעיףלפיערבותאוביטוחחלףבאמצעותוזאתייעודי

חישובמנגנון,הריביתתנאיתכלולהמדיניות.תשלוםבחשבוןהמוחזקותלקוחותביתרותריביתתשלוםמדיניותקביעת•

הריביתצבירתתנאישלהגילויואופןריביתותשלוםצבירהמגנוןנאותותלהבטחתונהליםבקרות,והצמדההריביתצבירת

.וזכאות

.הוראה זו תחול על חברות תשלומים כהגדרתן בחוק הסדרת העיסוק בשירותי תשלום: תחולה

2024ביוני 6: תחילה

2024במרץ 2הערות ותגובות הציבור תתקבלנה עד ליום 
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